
Ανάγκες και εμπόδια ανά κατηγορία αναπηρίας
& χρόνιας πάθησης



Άτομα με αναπηρία και εμπόδια (Ι)

Εμπόδιο

⇣

κάθε τι που στερεί από το άτομο με αναπηρία τη δυνατότητα ισότιμης και αυτόνομης 
συμμετοχής σε κάθε κοινωνική δραστηριότητα 

Φυσικά εμπόδια

Αρχιτεκτονικά εμπόδια

Τεχνολογικά εμπόδια
Εμπόδια πληροφόρησης 

και
επικοινωνίαςΕμπόδια συμπεριφοράς

Εμπόδια πολιτικών/διαδικασιών



Άτομα με αναπηρία και εμπόδια (ΙI)
Φυσικά εμπόδια 

⇣
Aντικείμενα που ενσωματώνονται στο
περιβάλλον (π.χ. πόρτες, παράθυρα,
ανελκυστήρες). Μπορεί να είναι
τοποθετημένα με τέτοιο τρόπο ώστε
να εμποδίζουν την κίνηση των ατόμων
με αναπηρία ή την πρόσβασή τους σε
αυτά είτε μπορεί να έχουν απαγορευτικές
διαστάσεις είτε να μην είναι εύκολα
διακριτά.

Εμπόδια πληροφόρησης &
επικοινωνίας

⇣
Αναφέρονται στο βαθμό δυσκολίας των
ατόμων με αναπηρία να λάβουν
πληροφόρηση ή να επικοινωνήσουν μέσω
των συνήθων μέσων και συστημάτων, π.χ
δια ζώσης, τηλέφωνο κ.λπ.

Εμπόδια συμπεριφοράς
⇣

Εμπόδια που προκύπτουν από
εσφαλμένες αντιλήψεις σχετικά με τις
ικανότητες ενός ατόμου με αναπηρία και
προέρχονται κυρίως από άτομα που δεν
γνωρίζουν την αναπηρία ή/και πώς να
επικοινωνήσουν με άτομα με αναπηρία

Εμπόδια 
πολιτικών/διαδικασιών

⇣
Εμπόδια που προκύπτουν λόγω
των ισχυόντων κανονισμών,
πρωτοκόλλων, πρακτικών και
πολιτικών που αποκλείουν τα
άτομα με αναπηρία από τη
συμμετοχή σε δραστηριότητες
(αναψυχή, εργασία, εκπαίδευση
κ.λπ.

Αρχιτεκτονικά εμπόδια
⇣

Εμπόδια που αναφέρονται στο
σχεδιασμό (σχήμα, διαστάσεις κ.λπ.)
των εσωτερικών και των εξωτερικών
χώρων, την ποιότητα των υλικών, τη
δυνατότητα διαφυγής σε περίπτωση
έκτακτης ανάγκης

Τεχνολογικά εμπόδια
⇣

Αναφέρονται στην ευχρηστία
εξοπλισμών και βοηθημάτων, όπως
υπολογιστές και μέρη αυτών
(πληκτρολόγιο, λογισμικό κ.ά.),
τηλέφωνα,τεχνολογικές εφαρμογές,
αυτόματα μηχανήματα κ.λπ.



Άσκηση



Άτομα με αναπηρία και εμπόδια
Φυσικά εμπόδια 

⇣
Αντικείμενα που ενσωματώνονται στο
περιβάλλον (π.χ. πόρτες, παράθυρα,
ανελκυστήρες). Μπορεί να είναι
τοποθετημένα με τέτοιο τρόπο ώστε
να εμποδίζουν την κίνηση των ατόμων
με αναπηρία ή την πρόσβασή τους σε
αυτά είτε μπορεί να έχουν απαγορευτικές
διαστάσεις είτε να μην είναι εύκολα
διακριτά.

Εμπόδια πληροφόρησης &
επικοινωνίας

⇣
Αναφέρονται στο βαθμό δυσκολίας των
ατόμων με αναπηρία να λάβουν
πληροφόρηση ή να επικοινωνήσουν μέσω
των συνήθων μέσων και συστημάτων, π.χ
δια ζώσης, τηλέφωνο κ.λπ.

Εμπόδια συμπεριφοράς
⇣

Εμπόδια που προκύπτουν από
εσφαλμένες αντιλήψεις σχετικά με τις
ικανότητες ενός ατόμου με αναπηρία και
προέρχονται κυρίως από άτομα που δεν
γνωρίζουν την αναπηρία ή/και πώς να
επικοινωνήσουν με άτομα με αναπηρία

Εμπόδια 
πολιτικών/διαδικασιών

⇣
Εμπόδια που προκύπτουν λόγω
των ισχυόντων κανονισμών,
πρωτοκόλλων, πρακτικών και
πολιτικών που αποκλείουν τα
άτομα με αναπηρία από τη
συμμετοχή σε δραστηριότητες
(αναψυχή, εργασία, εκπαίδευση
κ.λπ.

Αρχιτεκτονικά εμπόδια
⇣

Εμπόδια που αναφέρονται στο
σχεδιασμό (σχήμα, διαστάσεις κ.λπ.)
των εσωτερικών και των εξωτερικών
χώρων, την ποιότητα των υλικών, τη
δυνατότητα διαφυγής σε περίπτωση
έκτακτης ανάγκης

Τεχνολογικά εμπόδια
⇣

Αναφέρονται στην ευχρηστία
εξοπλισμών και βοηθημάτων, όπως
υπολογιστές και μέρη αυτών
(πληκτρολόγιο, λογισμικό κ.ά.),
τηλέφωνα, τεχνολογικές εφαρμογές,
αυτόματα μηχανήματα κ.λπ.



Άτομα με αναπηρία και εμπόδια

Φυσικά εμπόδια

Αρχιτεκτονικά εμπόδιαΤεχνολογικά εμπόδια

Εμπόδια πληροφόρησης 
και επικοινωνίας

Κινητική αναπηρία



Άτομα με αναπηρία και εμπόδια

Φυσικά εμπόδια

Αρχιτεκτονικά εμπόδιαΤεχνολογικά εμπόδια

Εμπόδια πληροφόρησης 
και επικοινωνίας

Οπτική αναπηρία



Άτομα με αναπηρία και εμπόδια

Φυσικά εμπόδια

Αρχιτεκτονικά εμπόδιαΤεχνολογικά εμπόδια

Εμπόδια πληροφόρησης 
και επικοινωνίας

Ακουστική αναπηρία



Άτομα με αναπηρία και εμπόδια

Φυσικά εμπόδια

Αρχιτεκτονικά εμπόδιαΤεχνολογικά εμπόδια

Εμπόδια πληροφόρησης 
και επικοινωνίας

Νοητική/αναπτυξιακή 
αναπηρία



Άτομα με αναπηρία και εμπόδια

Φυσικά εμπόδια

Αρχιτεκτονικά εμπόδιαΤεχνολογικά εμπόδια

Εμπόδια πληροφόρησης 
και επικοινωνίας

Ψυχική αναπηρία



Άτομα με αναπηρία και εμπόδια

Φυσικά εμπόδια

Αρχιτεκτονικά εμπόδιαΤεχνολογικά εμπόδια

Εμπόδια πληροφόρησης 
και επικοινωνίας

Χρόνιες Παθήσεις



Άτομα με αναπηρία και εμπόδια

Πολιτικών ή διαδικασιώνΣυμπεριφοράς



Κινητική αναπηρία

Τι χρειάζονται;

o Κατάλληλα διαμορφωμένες υποδομές ως προς τις διαστάσεις και τις
επιφάνειες κίνησης

o Βοηθητικές τεχνολογίες για την υπερπήδηση υψομετρικών διαφορών και τη
στήριξή τους

o Εξοπλισμούς κατάλληλα προσαρμοσμένους, που δεν απαιτούν μεγάλη δύναμη
χειρισμού και είναι δυνατή η χρήση τους από άτομο καθήμενο ή/και με
αστάθεια κ.λπ.

Ανάγκες ανά κατηγορία αναπηρίας



Αισθητηριακές Αναπηρίες

Άτομα με οπτική αναπηρία: τυφλοί/ες και μερικώς βλέποντες

Τι χρειάζονται τα άτομα αυτά;

o κατάλληλα διαμορφωμένες υποδομές ως προς τις διαστάσεις τις επιφάνειες 
κίνησης και τον φωτισμό 

o βοηθητικές τεχνολογίες για τη διευκόλυνση του προσανατολισμού τους στο 
χώρο και της πληροφόρησής τους

o εξοπλισμούς κατάλληλα προσαρμοσμένους (ομιλούντες κ.λπ.).

Ανάγκες ανά κατηγορία αναπηρίας



Ανάγκες ανά κατηγορία αναπηρίας

Αισθητηριακές Αναπηρίες

Κωφοί και βαρήκοοι

Τι χρειάζονται τα άτομα αυτά;

▪ κατάλληλα διαμορφωμένες υποδομές ως προς τον φωτισμό και με χαμηλό επίπεδο 
θορύβου,

▪ βοηθητικές τεχνολογίες και ενδιάμεσους για τη διευκόλυνση της πληροφόρησής τους 
π.χ., οπτική αναγγελία/ πληροφόρηση, πρόβλεψη διερμηνέων νοηματικής ή/και 
υπότιτλων, γραπτή επικοινωνία κ.λπ.

▪ εξοπλισμούς για την ενίσχυση του ήχου.



Άτομα με νοητική/γνωστική/αναπτυξιακή αναπηρία

Τι χρειάζονται τα άτομα αυτά;

o υποδομές άνετες, απλού σχεδιασμού και ασφαλείς, με καλό φωτισμό, ομοιόμορφα
διαχεόμενο, χωρίς έντονες αντιθέσεις και αντανακλάσεις, και με χαμηλό επίπεδο
θορύβου,

o βοηθητικές τεχνολογίες ή/και ζωντανή βοήθεια για τη διευκόλυνση της
πληροφόρησής τους, π.χ., χρήση απλής και εύληπτης σήμανσης με ενδείξεις με
χρωματικές αντιθέσεις και εικονίδια, συνοδευόμενα από απλό κείμενο,

o εξοπλισμούς απλούς στη χρήση, με ανοχή σε σφάλματα, τυποποιημένους και με
ευδιάκριτη χρήση.

Ανάγκες ανά κατηγορία αναπηρίας



Άτομα με ψυχική αναπηρία

Τι χρειάζονται τα άτομα αυτά;

o υποδομές ασφαλείς, ευρύχωρες και ήρεμες, με χρωματισμούς που δεν προκαλούν
ένταση και με φωτισμό χωρίς έντονες αντιθέσεις και αντανακλάσεις,

o κατάλληλο περιβάλλον συναλλαγής (ήρεμο, χωρίς εντάσεις, με μικρούς χρόνους
αναμονής),

o βοηθητικές τεχνολογίες πληροφόρησης,

o εξοπλισμούς απλούς στη χρήση, με ανοχή σε σφάλματα, τυποποιημένους και με
ευδιάκριτη χρήση.

Ανάγκες ανά κατηγορία αναπηρίας



Σας ευχαριστούμε για την προσοχή σας
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